SMLOUVA O POSKYTNUTI SOCIALNI SLUZBY
C.

Smluvni strany:

1)

2)

Domov dichodct Jablonecké Paseky, prispévkova organizace

se sidlem Vitézslava Nezvala 87/14, Jablonecké Paseky, 466 02 Jablonec
nad Nisou 2

ICO: 712 20 011

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Usti n. Labem,
oddil Pr, vlozka 649

zastoupeny feditelkou Mgr. Marcelou Stafovou, feditelkou

na strané jedné, dale takeé jako ,poskytovatel“ a ,Domov”

a
pan/i,

adresa trvalého pobytu:

adresa  skuteCného  bydlisté (e-li  jiné nez trvaly  pobyt):

na strané druhé, dale také jako ,klient®

spolu nize uvedeného dne, mésice a roku uzaviely v souladu se zakonem C.
108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni, tuto

1.

smlouvu o poskytnuti socialni sluzby
v Domové diichodcu Jablonecké Paseky p.o.

(v textu této smlouvy dale také jako ,smlouva®):

l.
Rozsah, misto a ¢as poskytovani socialni sluzby

Poskytovatel se zavazuje ode dne...... , ktery je dohodnutym dnem nastupu
klienta do Domova, poskytovat klientovi socialni sluzbu ,domov pro seniory”
v souladu s ust. § 50 zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném
znéni (dale take jako ,,ZSS*), ktera spociva v téchto zakladnich €innostech:

a. poskytnuti ubytovani,

b. poskytnuti stravovani a

c. dalsi ukony péce dle §50 pism. c) az h) ZSS

(dale také jako ,socialni sluzba®).



2. Klient se zavazuje dodrZovat povinnosti a pravidla obsazena v Domacim fadu
Domova (dale jen ,domaci rad‘), se kterym byl klient pfed uzavienim této
smlouvy seznamen, jakoz i veskeré vnitfni pfedpisy vydané poskytovatelem, které
se tykaji poskytovani socialni sluzby dle této smlouvy, a téz pokyny poskytovatele
a jeho pracovnikl k zajisténi ochrany Zivota a zdravi, pozarni ochrany apod.
Domaci fad je pfilohou této smlouvy, pficemz je téz volné k dispozici v tisSténé
formé v kancelafi socialni pracovnice Domova a vynatky z téchto pfedpist jsou
volné umistény na nasténkach v Domové. Ostatni vnitfni pfedpisy jsou na
pozadani k dispozici kazdému klientovi u socialni pracovnice a pfipadné i na
jinych volné pfistupnych mistech Domova.

3. Klient bere na védomi, Ze zafizeni poskytovatele neni zafizenim pro osoby se
snizenou sobéstacnosti z dlvodu duSevniho onemocnéni nebo z divodu
zavislosti na navykovych latkach a dalSich, tak jak je definovano v zakoné C.
167/1998 Sb., o navykovych latkach a zméné nékterych dalSich zakond,
v platném znéni (dale jen ,navykové latky“) a prohlasuje, Ze poskytovateli
nezatajil Udaje o své zavislosti na navykovych latkach, ¢i dlouhodobém léceni pro
zavazné psychické poruchy. PoruSeni tohoto odstavce se povazuje za hrubé
poruseni povinnosti plynoucich z této smlouvy.

4. Poskytovatel muze klientovi nabidnout i dalSi sluzby mimo socialni sluzbu
uvedenou v ¢El. I. odst. 1 této smlouvy (dale jen ,fakultativni sluzby”).
Fakultativni sluzby hradi klient poskytovateli v pIné vysi. Rozsah fakultativnich
sluzeb a aktualni cenik uhrad za né jsou upraveny v domacim fadu
poskytovatele, se kterym byl klient pfed uzavienim této smlouvy seznamen.

5. V pfipadé vyuziti pfipadnych sluzeb poskytovanych jinymi subjekty (napfiklad
kadefnik, masér, pedikér), kterym poskytovatel umoznil provozovani svych
sluzeb v prostorach Domova, si tyto klient hradi v pIné vysi z vlastnich prostfedki
dle ceniku jednotlivych subjektu.

6. Socialni sluzba je poskytovana v sidle poskytovatele, pfipadné téz na jinych
mistech, pokud to socidlni sluzba vyzaduje, a to celoro¢né dle Casového
harmonogramu poskytovatele a individualniho planu klienta, po celou dobu
platnosti této smlouvy.

7. Poskytovatel planuje prubéh poskytovani socialni sluzby podle prvotniho
osobniho cile klienta, kterym je “zvladani disledkd zhorSeného zdravotniho stavu,
pfipadné jeho nepfiznivé socialni situace“. Na prvotni cil navazuje dalsi osobni cil
Ci cile, které vychazi z oCekavani, potieb a moznosti klientd a jsou stanoveny pfi
procesu individualniho planovani v pribéhu poskytovani socialni sluzby. Osobni
cil je pravidelné vyhodnocovan dle vnitfnich pfedpist poskytovatele. Osobni cil
stanoveny po uplynuti doby adaptaéniho procesu osoby v zafizeni bude
zaznamenan do dokumentace tykajici se individualniho planovani sluzby
poskytované klientovi.

8. Poskytovatel se spolu s klientem dale dohodli, Ze poskytovatel prostfednictvim
klicového pracovnika klienta podpofi a bude s ni spolupracovat pfi realizaci
osobnich cilll, kterych chce osoba dosahnout pfi vyuzivani poskytované socialni
sluzby.



=

Il.
Ubytovani

Klientovi se poskytuje ubytovani v pokoji dle aktualnich moznosti poskytovatele,
ovSem po dohodé s klientem.

Ubytovaci pokoj je vybaven zafizenim dle inventurniho seznamu. Klient byl pfed
podpisem této smlouvy seznamen se zplsobem ubytovani vCetné vybaveni
pokoje dle inventurniho seznamu. Klient je opravnén po pfedchozi dohodé s
poskytovatelem vybavit pokoj taktéz vlastnimi dopliiky v souladu s domacim
fadem poskytovatele. V pfipadé uzivani vlastnich elektrickych zafizeni je Klient
povinen zajistit udrzbu a revizi téchto zafizeni a nese odpovédnost za pfipadnou
Skodu zpUsobenou poskytovateli i tfetim osobam v souvislosti s uzivanim téchto
zarizeni, zejm. v pfipadé zanedbani jejich povinné udrzby &i neprovedeni revize.

Spole€né s ubytovanim klienta v zafizeni poskytovatele jsou soucasné
poskytovany sluzby spocivajici ve vytapéni pokoje ustfednim topenim, odbéru
teplé a studené vody, odbéru elektrického proudu dle zakladniho vybaveni
pokoje, uklid pokoje, prani, Zehleni a drobné opravy osobniho a lozniho pradla a
oSaceni klienta. Podrobnosti stanovi domaci fad poskytovatele.

Klient je opravnén mimo ubytovaciho pokoje obvyklym zplsobem uzivat
spolecné s ostatnimi klienty dalSi prostory v zafizeni poskytovatele, a to jidelnu,
koupelny, spole¢enskou mistnost, terasu a dvdr.

Klient je povinen uzivat veSkeré prostory v zafizeni poskytovatele souladné
s internimi pfedpisy poskytovatele, a to zejména tak, aby nerusil jiné ubytované
osoby v uzivani téchto prostor. Klient nesmi bez pfedchoziho pisemného
souhlasu poskytovatele provadét zadné zmény prostor (v€etné ubytovaciho
pokoje) nebo jejich vybaveni. Poskytovatel se zavazuje udrzovat prostory uréené
k ubytovani a k uzivani ve stavu zpusobilém pro fadné ubytovani a uzivani a
zajistit neruseny vykon prav klienta spojenych s uzivanim téchto prostor.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo v odivodnénych pfipadech a po pfedchozim
projednani s klientem pfestéhovat klienta na jiny pokoj v zafizeni poskytovatele.

Klient mUzZe pozadat poskytovatele o pFestéhovani na jiny pokoj. Poskytovatel
takovou zadost posoudi, pficemz mlze vyhovét zadosti, pokud to kapacitni
a provozni podminky Domova umozni. V pfipadé, Zze se poskytovatel rozhodne
Zadosti vyhovét, uzavie s klientem pfislusny dodatek k této smlouvé. Toto
smluvni ujednani ovSem nezaklada narok klienta na premisténi, resp. nezaklada
povinnost poskytovatele takové Zadosti klienta vyhovét.



.
Stravovani

Poskytovatel zajiStuje klientovi celodenni stravu odpovidajici véku, zasadam
racionalni vyzivy a potfebam dietniho stravovani, v rozsahu 3 hlavnich jidel
denné.

Stravovani probiha na zakladé predem zvefejnéného jidelniho listku podle
domaciho fadu poskytovatele. Seznam diet, které je poskytovatel schopen
zajistit, je uveden v domacim fadu poskytovatele.

V.
Péce

Poskytovatel se zavazuje poskytovat klientovi, ktery je pfijemcem pfispévku
na péci, tyto zakladni €innosti:

a) pomoc pfi zvladani béznych ukonu péce o vlastni osobu,

b) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

c) zprostifedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim,

d) socialné terapeutické Cinnosti,

e) aktivizaCni Cinnosti,

f) pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti,

pfipadné jakékoli jiné Cinnosti, které se v budoucnu stanou obsahem pobytovée
sluzby ve smyslu ust. § 50 odst. 1, 2 ZSS.

Cinnosti péde jsou poskytovany dle potfeb klienta. BIiz8i vymezeni
poskytovanych cinnosti bude stanoveno v individualnim planu sluzby s klientem,
ktery bude zpracovan s pfihlédnutim k posouzeni stupné zavislosti klienta ve
smyslu pfislusnych ustanoveni ZSS, ve |hité 3 mésicl ode dne uzavieni této
smlouvy. Poskytovatel neni povinen poskytovat klientovi ukony péce, které
zvlada klient samostatné.

Klient ma vedle Cinnosti pée uvedenych v odst. 1 tohoto clanku narok na
bezplatné poskytnuti zakladniho socialniho poradenstvi o moznostech feSeni
nepfiznivé socialni situace nebo jejiho predchazeni ve smyslu ust. § 37 odst. 2
ZSS.

V.
Vyse uhrad a zpusob jejich placeni

VySe uhrady za ubytovani klienta véetné provoznich nakladi souvisejicich
s poskytnutim ubytovani, vySe uhrady za poskytnuti stravy a vySe uhrady za
poskytnuti Ukonl péce je stanovena poskytovatelem v samostatném dokumentu,
a to domacim fadu poskytovatele a jeho pfilohach, se kterym byli klient i Osoba
blizka, pokud je stranou této smlouvy, seznameni pfed uzavienim této smlouvy.



VySe uhrad je stanovena souladu s vyhlaskou €. 505/2006 Sb., kterou se
provadéji neéktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach, v platném znéni
(dale jen ,Vyhlaska k ZSS*). Kopie aktualniho ceniku podle platného domaciho
fadu poskytovatele je pfilohou €. 1 této smlouvy.

Poskytovatel je opravnén jednostranné zménit vySi uhrad za poskytované sluzby
souladné s platnymi pravnimi pfedpisy, a po pfedchozim pisemném upozornéni
klienta, ktery ma v pfipadé nesouhlasu pravo jednostranné tuto smlouvu
vypovédét. Poskytovatel vyrozumi klienta o jednostranném zvySeni vySe uhrad
za poskytované sluzby nejméné 15 dnu pfed planovanym zvySenim. Pokud klient
v dobé pred uc€innosti planovaného zvyseni uhrad poda z dlivodu nesouhlasu se
zvysSenim uhrad vypovéd, vySe uhrad zUstava nezménéna do uplynuti vypovédni
IhGty. Rozsah jednostranného navySeni uhrad ze strany poskytovatele je omezen
na tzv. valorizaci v zavislosti na zméné maximalni vySe uhrad za poskytovani
socialni sluzby podle Vyhlasky k ZSS, pfipadné jiného pravniho pfedpisu.

Veskeré uhrady za sluzby Cerpané klientem na zakladé této smlouvy jsou splatné
nejpozdéiji k 25. dni mésice, za ktery nalezi & ve kterém byly provedeny. Uhradu
Ize provést bezhotovostnim pfevodem na bankovni ufet poskytovatele €. 78/-
6239670257/0100, vedeny u Komercni banky, pod variabilnim symbolem, kterym
je rodny Cislo klienta, pfipadné hotovostni platbou do pokladny poskytovatele.
Pro pfipad, Ze klientovi bude vyplacen duchod prostfednictvim poskytovatele,
klient souhlasi a zmochuje poskytovatele, aby po jeho vyplaté na (depozitni) ucet
klienta poskytovatel provedl z tohoto uc¢tu uhradu sluzeb dle této smlouvy (véetné
fakultativnich). Uhrada za poskytovanou péc¢i muaze byt dale po dohodé
smluvnich stran provedena kazdy meésic pfevodem prispévku na péci z uctu
pfislusného ufadu prace na ucet Domova.

Pokud by klientovi po zaplaceni uhrady za ubytovani a stravu dle této smlouvy za
kalendaini mésic nezlstala ¢astka ve vySi alespon 15 % jeho mésicniho pfijmu,
Castky uhrady za ubytovani a stravu se rovnomérné snizi. To neplati v pfipadé,
Zze v souladu s ust. § 71 odst. 3 ZSS doslo k uzavieni samostatné Smiouvy
0 spoluucasti na uhradé nakladl mezi poskytovatelem a osobou blizkou klientovi,
popf. s jinou tfeti osobou, ktera se zavazala za klienta doplatit v celé vySi rozdil
mezi celkovou vySi nakladl za poskytnuté Cinnosti socialni sluzby pro klienta
a Castkou, ktera byla klientem v souladu s pravnimi pfedpisy na uhradu Cinnosti
socialni sluzby poskytovateli zaplacena, a tato postacuje na uhradu nakladu.
V pripadé, ze by spoluucast tfeti osoby na uhradé nakladl byla omezena pouze
do urcité vySe Castky a nepostaCovala by k uplnému zaplaceni rozdilu mezi
celkovou vySi nakladu za poskytnuté cinnosti socialni sluzby pro klienta a
Castkou, ktera byla klientem v souladu s pravnimi predpisy na uhradu cinnosti
socialni sluzby poskytovateli zaplacena, klientovi se uhrady za ubytovani a stravu
ve zbylém rozsahu rovhomérné snizi.

Poskytovatel se zavazuje predlozit na zadost klienta vyuctovani uhrad za
kalendarni mésic, ve kterém byly sluzby klientem Cerpany, a to nejpozdéji do 20.
pracovniho dne nasledujiciho kalendafniho mésice. Vyuctovani pfispévku na
peci se provede, na zakladé pozadavku klienta, Ci jeho opatrovnika, formou
seznamu jednotlivé poskytnutych sluzeb za dané obdobi s polozkovym uvedenim
jejich ceny.



10.

11.

Uhrada za ubytovani se v pfipadé nepfitomnosti klienta v Domové nevraci.
Uhrada za poskytnuti stravy se v pfipadé nepfitomnosti klienta v Domové vraci
pouze v hodnoté neodebranych potravin podle aktualni stravovaci jednotky.
Poskytovatel je povinen pfipadny pFeplatek za ubytovani a stravu vyplatit
klientovi v hotovosti nebo pfevodem na ucet klienta, nejpozdéji do 20. dne
kalendarniho mésice, ktery nasleduje po kalendafnim mésici, v némz preplatek
vznikl.

Klient je povinen pfipadny nedoplatek zaplatit poskytovateli ve Ihaté 15
kalendafnich dni ode dne, kdy mu byla existence nedoplatku a jeho vySe
pisemné oznamena poskytovatelem.

V pfipadé, ze klientovy pfijmy nepostacCuji k plné uhradé sluzeb za ubytovani a
stravu (tedy pokud by Kklientovi po uhradé nakladl za ubytovani a stravu
nezlstala z jeho pfijmu Castka alespon ve vysi 15 % jeho pfijmu; pfijmem se
pfitom rozumi pfijmy podle zakona o Zivotnim a existenénim minimu, s vyjimkou
pfispévku na péci), je klient povinen sdélit a dolozit poskytovateli vysi svého
pfijmu pro ucely stanoveni uhrady za ubytovani a stravu, a dale je v takovém
pfipadé klient povinen oznamovat a dolozit poskytovateli vSechny zmény ve
svém pfijmu, které maji vliv na vySi uhrady za ubytovani a stravu, a to
neprodlené, nejpozdéji vSak do 15 kalendarnich dnl od takové zmény, pfipadné
ode dne, kdy klient takovou zménu zjistil nebo mohl a mél zjistit

Uvede-li klient nepravdivou nebo nespravnou informaci o skutec¢né vysi svého
pfijmu pfi jeho dokladani podle odst. 9 tohoto €lanku, je povinen doplatit uhradu
do Castky stanovené podle skutecné vySe svého pfijmu a soucasné nahradit
poskytovateli veSkeré naklady vynalozené poskytovatelem v souvislosti se
zjiStovanim skute¢ného stavu a vymahanim pohledavky, véetné nakladi
vynalozenych na externi auditni a pravni sluzby s tim spojenych a za pfipadné
vymahani pohledavky.

Klient, ktery pobira pfispévek na péci, je povinen zaplatit za poskytovani péce za
kalendarni mésic Castku ve vysSi pfiznaného prispévku na péci podle zakona €.
108/2006 Sb., o socialnich sluzbach. Pokud je zpétné pfiznan nebo zvySen
pfispévek na péci, nalezi tato Castka poskytovateli za dobu, po kterou byla
sluzba poskytovana.

V pripadé, Zze bylo zahajeno fizeni o pfiznani pfispévku na péci a toto Fizeni
nebylo ke dni uzavfeni této Smlouvy pravomocné skonceno, Ize klientovi na jeho
Zadost povolit odloZeni uhrady za péci, a to nejpozdéji do okamziku nabyti pravni
moci rozhodnuti o pfiznani pfispévku na péci. V takovém pfipadé je Kklient
povinen zaplatit uhradu za poskytnutou péci ve vySi pfiznaného pfispévku na
peCi zpétné za dobu poskytovani péCe dle této smlouvy, a to nejpozdéji do
dvacetipéti dnli ode dne nabyti pravni moci tohoto rozhodnuti.

PFisp&vek na péci se vraci v plné vysi jeho platci, mistné ptislusnému Ufadu
prace, pokud doba trvani hospitalizace klienta ve zdravotnickém zafizeni
presahne 1 kalendarni mésic.



VI.
Spoluucast

V pfipadé, ze klient nema vlastni pfijem nebo jeho pfijem nepostaCuje na plnou
Uhradu nakladl €innosti socialni sluzby, se poskytovatel mize dohodnout na
spoluucasti na uhradé téchto nakladd s osobou klientovi blizkou, a to v souladu
s ustanovenim § 71, ods. 3 ZSS. Uprava této spolutdasti je predmétem
samostatné smlouvy uzaviené mezi poskytovatelem a osobou blizkou.

Pro pfipad uzavieni smlouvy o spoluucasti ve smyslu pfedchoziho odstavce si je
klient védom toho, Ze poskytovatel je opravnén treti osobé, ktera se zavazala ke
spoluucasti na uhradé nakladl €innosti socialni sluzby, poskytovat osobni udaje
klienta o jeho pfijmech, nebot je to potfebné pro uzavieni a plnéni Smlouvy o
spoluucasti na uhradé nakladu, a s takovym poskytovanim svych osobnich udaju
klient souhlasi.

VII.
Individualizace smlouvy

Ma-li klient zajem individualizovat tuto smlouvu pozadavky, které nejsou v rozporu
s poskytovanou socialni sluzbou, platnymi pravnimi pfedpisy, vnitfnimi pravidly a
predpisy, jakoz i provoznimi moznostmi Domova, dojde k jejich posouzeni ze strany
poskytovatele v pfiméfené Ihuté. V pfipadé dosazeni dohody poskytovatele a klienta
o pozadavcich klienta bude uzavien pisemny dodatek k této smlouvé, ktery bude
nové zalozena ¢i zménéna prava a povinnosti upravovat.

b)

VIII.
Vypovédni divody a vypovédni lhity

Klient muze tuto smlouvu pisemné vypovédét z jakéhokoliv divodu (véetné
dlvodu jednostranného zvySeni Uhrad dle této smlouvy poskytovatelem) i bez
uvedeni divodu.

Poskytovatel muze tuto smlouvu pisemné vypovédét z téchto divodu:

Klient opakované hrubé porusi své povinnosti vyplyvajici ze smlouvy. Za hrubé
poruseni smlouvy se povazuje zejména:

I. ZamlCeni skute¢né vyse pfijmu nebo jeho zmén nebo nepravdivé informovani
o vySi pfijmu, ackoliv tyto byl klient povinen sdélit poskytovateli dle clanku
V. odst. 9 této smlouvy.

Il. Prodleni se zaplacenim jakékoli splatné uhrady delSi nez tfi mésice.

Klient opakované porusi své povinnosti vyplyvajici zdomaciho Fadu
poskytovatele nebo jeho jiného vnitfniho pfedpisu, a to pfesto, Zze byl v dobé
poslednich Sesti mésicl v souvislosti s porusenim svych povinnosti vyplyvajicich
pro né z domaciho Ffadu poskytovatele nebo jiného vnitfniho predpisu
poskytovatele pisemné upozornén na moznost vypovédi této smlouvy.



d)

Dojde-li ke zméné osobnich poméra klienta, zejména jeho zdravotniho stavu, pro
ktery poskytovatel neni opravnén poskytovat sluzby, které v dusledku této zmény
klient potfebuje nebo vyZaduje anebo klient nadale pro zménu osobnich poméru
naopak poskytované sluzby nepotfebuje, nebot jiz nespada do cilové skupiny
poskytovatele dle ust. § 50 ZSS.

Bude-li se klient zdrzovat mimo Domov vice jak 100 kalendainich dnd v prabéhu
jednoho kalendainiho roku. Do celkové doby pobytu mimo Domov se
nezapocitavaji dny, po které byl klient hospitalizovan ve zdravotnickém zafizeni.

Vypovéd smlouvy musi byt u€inéna pisemné. Vypovédni lhdta je sjednana v
délce 30 dni a pocina bézet prvnim dnem kalendarniho mésice nasledujiciho po
kalendafnim meésici, v némz byla tato vypoveéd doruCena druhé smluvni strané.
Zpétvzeti vypovédi je mozné pouze s pisemnym souhlasem druhé smluvni
strany.

IX.
Doba platnosti smlouvy

Tato smlouva je sjednana na dobu neurCitou. Smlouva nabyva platnosti
okamzikem jejiho uzavieni a ucinnosti dnem sjednanym v ¢l. |. odst. 1 této
smlouvy.

Klient nemUze prava z této smlouvy postoupit na jiného.

X.
Zvlastni ujednani

Klient prohlasuje, Zze byl seznamen s vnitinimi predpisy a pravidly Domova
(zejména Domacim fadem a Vnitfnimi pravidly pro poskytovani sluzby), ktera se
tykaji poskytovani socialnich sluzeb, pfiCemz se zavazuje veSkera pravidla
dodrzovat.

Klient bere na védomi, Ze poskytovatel je opravnén ménit vnitfni pfedpisy.
Poskytovatel je povinen o zméné vnitfnich pfedpist tykajicich se poskytovani
socialni sluzby informovat klienta, a to nejpozdéji v den, ktery je uveden ve
vnitinim predpise jako den nabyti ucinnosti tohoto vnitfniho predpisu.

Podminky a vnitini predpisy tykajici se poskytovani socialni sluzby jsou v
pisemné podobé k dispozici v kancelafi vedouciho socialniho useku. Osoba ma
pravo nahlizet, pofizovat si vypisy a opisy €i pozadovat kopii vnitfnich pfedpisu
Domova, které se tykaji poskytovani socialni sluzby.

Klient ma povinnost informovat poskytovatele o vesSkerych zménach, které
mohou mit vliv na vztahy upravené touto smlouvou.

Klient se =zavazuje podrobit veSkerym opatfenim a nutnym vySetfenim
souvisejicich s ochranou obyvatelstva a klientd poskytovatell socialnich sluzeb
v souvislosti s prevenci nebezpeci vzniku a Sifeni onemocnéni COVID-19 nebo
jiné nakazlivé nemoci.



XI.
Ukoné€eni pobytu

Klient odpovida za pfipadné vznikly zavazek plynouci z ukon€eni pobytu Klienta
v Domova.

V pfipadé ukonCeni Smlouvy je nutné bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vSak
do 3 dnl ode dne ukon&eni Smlouvy, vyklidit pokoj. Pokud nebude pokoj vyklizen
do 3 dnu ode dne ukon&eni Smlouvy, udili timto klient bez dalSiho svij souhlas k
tomu, aby jeho véci byly na jeho naklady vyklizeny a uloZeny do skladu.

XIl.
Zavérecna ujednani

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nichz kazdy z u€astnik(
obdrzi po jednom.

Veskeré osobni udaje klienta budou poskytovatelem zpracovany v souladu se
zasadami ochrany osobnich udaju, jakoz i pFislusnymi pravnimi predpisy
platnymi pro oblast ochrany osobnich udaji. Klient podpisem této smlouvy
potvrzuje, Ze byl seznamen se zasadami ochrany osobnich udajd poskytovatele
a ze mu tyto byly v pisemné formé predany. Klient dale svym podpisem této
smlouvy potvrzuje, Ze veSkeré jeho osobni udaje uvedené v této smlouvé jsou
uplné a pravdive, pfiCemz se zavazuje poskytovateli bez zbyteCného odkladu
nahlasit jakoukoliv zménu svych zpracovavanych osobnich udaju.

Tato smlouva mize byt ménéna pouze pisemnou formou, a to vzestupné
Cislovanymi dodatky k této smlouve.

Ugastnici prohladuji, ze si smlouvu peélivé preéetli, jejimu obsahu rozumi a s
jejim obsahem uplné a bezvyhradné souhlasi, pficemz tuto skuteCnost stvrzuji
svymi vlastnoru¢nimi podpisy.



Prilohy:
e Priloha ¢. 1 : Kopie aktualniho ceniku sluzeb za ubytovani a poskytovani
stravy podle platného domaciho fadu poskytovatele
e Priloha ¢. 2 : Zasady ochrany osobnich udaju klienta
e Priloha ¢. 3 : Domaci rad poskytovatele vcetné jeho priloh

V Jablonci nad Nisou dne

Klient Mgr. Marcela Stafova
feditelka Domova



Pfiloha ¢&. 2
ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU KLIENTA DOMOVA

Domov diachodcu Jablonecké Paseky, pfispévkova organizace, se sidlem Vitézslava
Nezvala 87/14, 466 02 Jablonec nad Nisou 2, ICO: 712 20 011 (dale také ,,My* nebo
»Domov“) jakozto spravce osobnich udaju si Vas timto v souvislosti s uzavienim
smlouvy o poskytnuti socialni sluzby v Domové a naslednym plnénim této smlouvy
dovoluje informovat o niZe specifikovaném shromazdovani a zpracovavani osobnich
udaju a zasadach ochrany soukromi.

Nize v textu se dozvite zejména:
a) Jaké VaSe osobni udaje zpracovavame;

b) Za jakym ucelem a jakym zplsobem budou Vase osobni udaje
Zzpracovavany;,

c) Komu mohou byt Vase osobni udaje predany;
d) Po jakou dobu budou Va$e osobni udaje zpracovavany;
e) Jaka jsou ve vztahu k ochrané osobnich udaju Vase prava.

Po precteni nasledujicich informaci se tedy dozvite vice o tom, jak shromazdujeme,
ukladame, pouzivame a zverejiiujeme osobni udaje o Vas.

1. Jaké Vase osobni udaje zpracovavame?

Domov zpracovava v souvislosti s uzavienim smlouvy o poskytnuti socialni sluzby v
Domové u a naslednym plnénim této smlouvy VaSe osobni udaje, jakoZ i osobni
udaje dalSich osob, jez Vami byly poskytnuty za u¢elem kontaktovani téchto osob ve
stanovenych pfipadech. Jinymi slovy je zpracovani poskytnutych osobnich udajd
nezbytné pro ucely uzavieni smlouvy o poskytnuti socialni sluzby v Domoveé, pro
nasledné plnéni této smlouvy, jakoz i pro ucely individualizace, zkvalitiovani
poskytovanych sluzeb a plnéni pravnich povinnosti, které se vztahuji na Domov.
V urlitych pfipadech mulze byt zpracovani osobnich udaji nezbytné pro ucely
ochrany opravnénych zajmd Domova.

Domov zpracovava pouze osobni udaje, které nam sami poskytnete a osobni udaje,
které Domov ziska v souvislosti s poskytovanim socialnich sluzeb (napf. udaje o
zdravotnim stavu, osobni Cislo klienta apod.). Paklize nam neposkytnete své osobni
udaje v rozsahu nezbytném pro uzavieni smlouvy Ci plnéni pravnich povinnosti, je
tato skuteCnost duvodem k neuzavieni smlouvy o poskytnuti pobytové socialni
sluzby.
Osobnimi udaji, které Domov zpracovava, mohou byt zejména:

a) Osobni jméno a pfijment;

b) Adresa bydlisté;

c) Datum narozeni;

d) Rodné Cislo;

e) Udaje o Vasem zdravotnim stavu;

f) Udaje o Vasi finanéni situaci (napf. druh a vyse pobiraného ddchodu,

stupen pfiznaného pfispévku na péci);



g) Kontaktni udaje na rodinné pfislusniky/opatrovnika;

h) Udaje o Vasich individualnich cilech v ramci poskytovanych sluzeb;

i) Udaje ziskané v souvislosti s poskytovanim sluzby (osobni &islo klienta,
udaje o zdravotnim stavu apod.).

2. Jak vyuzivame tyto osobni udaje (ucel zpracovani)?

Veskeré udaje, které Domovu poskytnete, vyuzivame pro ucely uzavieni a plnéni
smlouvy o poskytnuti socialni sluzby v Domové ve smyslu zakona €. 108/2006 Sb., o
socialnich sluzbach, a téz pro potfeby darfiové a ucetni ve smyslu pfislusnych
pravnich pfredpisu.

3. Kdo ma pristup k Vasim osobnim udajim?

VasSe osobni udaje zpracovava jako spravce Domov, pficemz pfistup k Vasim
osobnim Udajum maji pouze zaméstnanci Domova a povéreni zpracovanim osobnich
udajli, ktefi jsou povinni zachovavat mi€enlivost o vSech osobnich udajich, které
v ramci sveého pracovniho zafazeni zpracovavaji. Tato mi€enlivost trva i po skonceni
pracovniho poméru nebo jiného obdobného poméru. Vase osobni udaje dale mizou
byt za vySe specifikovanymi ucely pfedany naSim subdodavatelim, aby pro Domov
provedli zpracovani. Domov mulze osobni Udaje zpfistupnit t€z opravnénym tretim
subjektum dle pfislusnych pravnich pfedpisu, zejména organim vefejné moci (napf.
mistné pfislusny finanéni Ufad, okresni sprava socialniho zabezpeceni, zdravotni
pojistovna, ufad prace, organy €inné v trestnim Fizeni apod.).

4, Jaka je doba zpracovani Vasich osobnich udaji?

Va$e osobni udaje zpracovavame po dobu nezbytné nutnou, nejdéle vSak po dobu
poskytovani socialni sluzby. Po této dobé budou osobni udaje uchovavany pouze pro
ucely danové Ci ucetni v rozsahu stanoveném pfisluSnymi pravnimi pfedpisy a po
dobu 10 let od ukon&eni poskytovani socialni sluzby téz za ucelem ochrany
opravnénych zajmu Domova.

5. Jakym zplsobem jsou Vase osobni udaje zabezpecené?

Domov pouziva vhodna technickda, organizaéni a administrativni bezpeénostni
opatfeni k ochrané Vasich osobnich udaji. Témito opatfenimi jsou Vase osobni
udaje chranény pred ztratou, zneuzitim, neopravnénym pfistupem, zvefejnénim,
zménami Ci zniCenim.

6. Jaka jsou Vase prava ve vztahu k ochrané osobnich udaji?

Vase prava k nami provadénému zpracovani Vasich osobnich udaju jsou nasleduijici:

a) Pravo na pfistup k Vasim osobnim udajum;

b) Pravo na opravu Vasich osobnich udajq;

c) Pravo na vymaz VaSich osobnich udaju;

d) Pravo na omezeni zpracovani Vasich osobnich udaju;

e) Pravo odvolat kdykoliv souhlas se zpracovanim osobnich udajl, je-li
zakonnost zpracovani zaloZzena na souhlasu se zpracovanim osobnich
udaju;

f) Pravo na prenositelnost Vasich osobnich udaju;

g) Pravo vznést namitku proti zpracovani VasSich osobnich udaju;



h) Pravo podat stiZznost na zpracovani VaSich osobnich udaja.

Nize je blize vysvétlen obsah Vasich jednotlivych prav, tak aby bylo mozno ucinit si o
jejich obsahu blizSi obraz. VeSkera VasSe prava mulzete uplatnit tak, Ze nas
kontaktujete na emailové adrese: ilona.hlavkova@dd-jablonec.cz  nebo
monika.lopraisova@dd-jablonec.cz Stiznost ve smyslu pismene h) je mozno podat u
Ufadu pro ochranu osobnich udajd, webova stranka: http://www.uoou.cz.

Pravo na pristup k osobnim udajim

Obsahem tohoto prava je moznost kdykoliv nas pozadat o potvrzeni, zdali jsou Ci
nejsou Vase osobni udaje zpracovavany, a paklize jsou, za jakymi ucely, v jakém
rozsahu, komu jsou zpfistupnény, po jakou dobu budou zpracovavany, z jakého
zdroje byly osobni udaje ziskany, zdali dochazi na zakladé zpracovani VaSich
osobnich udaji k automatickému rozhodovani, v€etné profilovani a kone¢né existuje-
li pravo na opravu, vymaz, omezeni zpracovani €i vznést namitku.

Pravo na opravu Vasich osobnich udaju

Obsahem tohoto prava je mozZnost kdykoliv nas pozadat o opravu ¢i doplnéni Vasich
osobnich udaju pro pfipad, Ze jsou nepfesné &i neuplné.

Pravo na vymaz Vasich osobnich udaju
Obsahem tohoto prava je nase povinnost vymazat Vase osobni udaje pokud:

a) Jiz nejsou potiebné pro ucely, pro néz byly shromazdény nebo jinak
zpracovany;,

b) ZVasi strany dojde ke vzneseni namitek proti zpracovani, pFicemz
neexistuji zadné opravnéné davody pro zpracovani;

c) Zpracovani je protipravni;
d) Existuje naSe zakonna povinnost vymazat Vase osobni udaje.
Pravo na omezeni zpracovani Vasich osobnich udaju

Naplni tohoto prava je, Ze v pripadé jakychkoliv spornych otazek ohledné zpracovani
Vasich osobnich udajd, jsme povinni omezit zpracovani Vasich osobnich udaji. Toto
omezeni znamena, ze Vami vybrané osobni udaje oznaCime a zajistime, aby nebyly
nadale zpracovany jinak nez jejich uloZzenim. To neplati, nastane-li néktera z vyjimek
predpokladana pravnimi predpisy.

Spornymi otazkami ve smyslu vySe uvedeného muize byt napfiklad skute€nost, ze:
a) Popirate pfesnost osobnich udaju;

b) Zpracovani je protipravni a Vy odmitate vymaz osobnich udajl a zadate
misto toho o omezeni jejich pouziti;

c) Domov jiz Vase osobni udaje nepotifebuje pro ucely zpracovani, avSak Vy
tyto osobni udaje pozadujete pro urCeni, vykon nebo obhajobu pravnich
naroku (pravo na omezeni zpracovani tak chrani Vase zajmy, nebot Domovu
zakazuje jejich vymazani); nebo

d) Jste vznesl/a namitku proti zpracovani osobnich udaja.
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Pokud pominou davody pro omezeni zpracovani VasSich osobnich udaju, omezeni
zpracovani bude Domovem neprodlené zruSeno.

Pravo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich udajut

U nékterych kategorii osobnich udaji je nezbytné, aby byl z Vasi strany udélen
souhlas se zpracovanim osobnich udaju pro jeden &i vice konkrétnich ucela. Byl-li
z Vasi strany udélen souhlas se zpracovanim vybranych kategorii osobnich udaju,
jejichz zpracovani neni nezbytné pro ucCely splnéni smlouvy, splnéni pravni
povinnosti Domova, ochranu dulezitych zajmi Domova nebo jiné fyzické osoby,
splnéni ukolu provadéného ve verejném zajmu nebo pfi vykonu vefejné moci nebo
pro ucely ochrany opravnénych zajmd Domova, jste opravnéni kdykoliv odvolat svuj
souhlas se zpracovanim osobnich udaju.

Paklize budete chtit odvolat svlj souhlas se zpracovanim vybranych kategorii
osobnich udaju, k némuz jste dali jiz dfive svUj vyslovny souhlas, postaci v ufednich
hodinach osobné kontaktovat vedouciho socialniho useku Domova nebo zaslat e-
mail, v némz odvolavate svij souhlas se zpracovanim vybranych kategorii osobnich
udaji na ilona.hlavkova@dd-jablonec.cz nebo monika.lopraisova@dd-jablonec.cz
s uvedenim osobnich udajd, u nichz si neprejete, abychom je nadale zpracovavali.
Pro urychleni vyfizeni Va$i Zadosti Vam doporuCujeme do pfedmétu e-mailové
zpravy uvest ,odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich udaji*.

Odvolanim souhlasu neni dotéena zakonnost zpracovani vychazejiciho ze souhlasu,
ktery byl dan pred jeho odvolanim. Odvolani souhlasu nema téz vliv na zpracovani
osobnich udaju, které Spolecnost zpracovava na zakladé jiného pravniho titulu.

Pravo na prenositelnost Vasich osobnich tudajt

Toto pravo znamena, Ze jestlize jste nam poskytl/a osobni udaje, které se Vas tykaji,
mate pravo po nas pozadovat, abychom tyto udaje pfimo pfedali jinému spravci
osobnich udaju, a to ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném
formatu za predpokladu, ze:

a) zpracovani osobnich udaji se v Domové provadi automatizované;
a zaroven

b) zpracovani je zalozeno na souhlasu se zpracovanim osobnich udaja
nebo na uzavieni i pInéni smlouvy.

Pravo vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich udaju

Obsahem tohoto prava je moznost vzneseni namitky z Va$i strany proti zpracovani
Vasich osobnich udaju, které zpracovavame i nadale po ukonceni poskytovani
sluzeb na zakladé pravniho titulu opravnéného zajmu. Opravnénym zajmem Domova
mulze byt napfiklad uchovani osobnich udaji za ucelem efektivni obrany Domova
v pfipadném sporu s klientem, napf. o opravnénosti vypovédi smlouvy o poskytovani
socialni sluzby ze strany Domova. Pro tyto ucely je Domov opravnéno uchovavat
osobni udaje klienta i po pfiméfenou dobu po ukoneni poskytovani sluzeb, nebot
osobni udaje klienta mohou umoznit Domovu hajeni jeho prav a opravnénych zajmu
v pfipadném sporu.
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Domov neni opravnén nadale zpracovavat VaSe osobni udaje, pokud neprokaze
zavazné opravnéné duvody pro zpracovani, které prevazuji nad Vasimi zajmy nebo
pravy, nebo pro ur€eni, vykon, nebo obhajobu pravnich narokd.

Paklize budete mit jakékoliv dotazy k tomuto textu nebo ke zpracovani VasSich
osobnich udajl, muzZete Domov kdykoliv kontaktovat prostfednictvim emailu:
ilona.hlavkova@dd-jablonec.cz nebo monika.lopraisova@dd-jablonec.cz

Tyto zasady ochrany osobnich udaja jsou ucinné ode dne 1. 5. 2021
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