DD Jablonecké Paseky p.o. ¢€.j. 604/2021 dne 5.5.2021

ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU KLIENTA DOMOVA

Domov duchodcl Jablonecké Paseky, pfispévkova organizace, se sidlem Vitézslava
Nezvala 87/14, 466 02 Jablonec nad Nisou 2, ICO: 712 20 011 (dale také ,,My“ nebo
,Domov*“) jakozto spravce osobnich udaji si Vas timto v souvislosti s uzavienim
smlouvy o poskytnuti socialni sluzby v Domové a naslednym pinénim této smlouvy
dovoluje informovat o niZe specifikovaném shromazdovani a zpracovavani osobnich
udajd a zadsadach ochrany soukromi.

Nize v textu se dozvite zejména:
a) Jaké VaSe osobni udaje zpracovavame;

b) Za jakym ucelem a jakym zplUsobem budou VaSe osobni udaje
Zzpracovavany;

c) Komu mohou byt Vase osobni udaje predany;
d) Po jakou dobu budou Va$e osobni udaje zpracovavany;
e) Jaka jsou ve vztahu k ochrané osobnich udaju Vase prava.

Po precteni nasledujicich informaci se tedy dozvite vice o tom, jak shromazdujeme,
ukladame, pouzivame a zvefejiiujeme osobni udaje o Vas.

1. Jaké Vase osobni udaje zpracovavame?

Domov zpracovava v souvislosti s uzavienim smlouvy o poskytnuti socialni sluzby v
Domoveé u a naslednym plnénim této smlouvy Vase osobni udaje, jakoz i osobni udaje
dalSich osob, jez Vami byly poskytnuty za uCelem kontaktovani téchto osob ve
stanovenych pfipadech. Jinymi slovy je zpracovani poskytnutych osobnich udaju
nezbytné pro ucely uzavrieni smlouvy o poskytnuti socialni sluzby v Domove, pro
nasledné plnéni této smlouvy, jakoz i pro ucely individualizace, zkvalithovani
poskytovanych sluzeb a plnéni pravnich povinnosti, které se vztahuji na Domov.
V urcitych pfipadech mlze byt zpracovani osobnich udaji nezbytné pro ucely ochrany
opravnénych zajmu Domova.

Domov zpracovava pouze osobni udaje, které nam sami poskytnete a osobni udaje,
které Domov ziska v souvislosti s poskytovanim socialnich sluzeb (napf. udaje o
zdravotnim stavu, osobni Cislo klienta apod.). Paklize nam neposkytnete své osobni
udaje v rozsahu nezbytném pro uzavieni smlouvy Ci plnéni pravnich povinnosti, je tato
skute€nost divodem k neuzavieni smlouvy o poskytnuti pobytové socialni sluzby.
Osobnimi udaji, které Domov zpracovava, mohou byt zejména:

a) Osobni jméno a pfijment;

b) Adresa bydlisté;

c) Datum narozeni;

d) Rodné Cislo;

e) Udaje o Vasem zdravotnim stavu;

f) Udaje o Vasi finanéni situaci (napf. druh a vySe pobiraného dichodu,

stupen pfiznaného prispévku na péci);



g) Kontaktni udaje na rodinné pfislusniky/opatrovnika;

h) Udaje o Vasich individualnich cilech v rdmci poskytovanych sluZeb;

i) Udaje ziskané v souvislosti s poskytovanim sluzby (osobni &islo klienta,
udaje o zdravotnim stavu apod.).

2. Jak vyuzivame tyto osobni udaje (uc¢el zpracovani)?

Veskeré udaje, které Domovu poskytnete, vyuzivame pro ucely uzavieni a plnéni
smlouvy o poskytnuti socialni sluzby v Domové ve smyslu zakona €. 108/2006 Sb., o
socialnich sluzbach, a téz pro potfeby danové a ucetni ve smyslu pfislusnych pravnich
predpisu.

3. Kdo ma pristup k Vasim osobnim udajim?

Vase osobni udaje zpracovava jako spravce Domov, pfi€emz pfistup k Vasim osobnim
udajim maji pouze zameéstnanci Domova a poveéfeni zpracovanim osobnich udaja,
ktefi jsou povinni zachovavat micenlivost o vSech osobnich udajich, které v ramci
svého pracovniho zafazeni zpracovavaji. Tato micenlivost trva i po skoncéeni
pracovniho poméru nebo jiného obdobného poméru. Vase osobni udaje dale mizou
byt za vySe specifikovanymi ucely pfedany nasim subdodavatelim, aby pro Domov
provedli zpracovani. Domov mulze osobni Udaje zpfistupnit t€z opravnénym tretim
subjektum dle pfislusnych pravnich predpisu, zejména organim verejné moci (napf.
mistné pfislusny finanéni ufad, okresni sprava socialniho zabezpeceni, zdravotni
pojistovna, ufad prace, organy €inné v trestnim Fizeni apod.).

4, Jaka je doba zpracovani Vasich osobnich udaji?

VaSe osobni udaje zpracovavame po dobu nezbytné nutnou, nejdéle vSak po dobu
poskytovani socialni sluzby. Po této dobé budou osobni udaje uchovavany pouze pro
ucely danové Ci ucetni v rozsahu stanoveném pfislusnymi pravnimi predpisy a po dobu
10 let od ukon&eni poskytovani socialni sluzby téz za ucelem ochrany opravnénych
zajmu Domova.

5. Jakym zplsobem jsou Vase osobni udaje zabezpecené?

Domov pouziva vhodna technicka, organizaéni a administrativni bezpecnostni
opatfeni k ochrané Vasich osobnich udajd. Témito opatfenimi jsou Vase osobni udaje
chranény pred ztratou, zneuzitim, neopravnénym pfistupem, zvefejnénim, zménami Ci
zni¢enim.

6. Jaka jsou Vase prava ve vztahu k ochrané osobnich udaji?

Vase prava k nami provadénému zpracovani Vasich osobnich udaju jsou nasleduijici:

a) Pravo na pfistup k Vasim osobnim udajim;

b) Pravo na opravu Vasich osobnich udaju;

c) Pravo na vymaz Vasich osobnich udajq;

d) Pravo na omezeni zpracovani Vasich osobnich udajq;

e) Pravo odvolat kdykoliv souhlas se zpracovanim osobnich udaju, je-li
zakonnost zpracovani zalozena na souhlasu se zpracovanim osobnich
udaju;

f) Pravo na prenositelnost Vasich osobnich udaju;

g) Pravo vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich udaju;



h) Pravo podat stiznost na zpracovani Vasich osobnich udaju.

Nize je blize vysvétlen obsah Vasich jednotlivych prav, tak aby bylo mozno ucinit si o
jejich obsahu blizsi obraz. VeSkera Vase prava mizete uplatnit tak, Ze nas kontaktujete
na emailové adrese: monika.lopraisova@dd-jablonec.cz Stiznost ve smyslu pismene
h) je mozno podat u Ufadu pro ochranu osobnich Gdaji, webova stranka:
http://www.uoou.cz.

Pravo na pristup k osobnim udajim

Obsahem tohoto prava je moznost kdykoliv nas pozadat o potvrzeni, zdali jsou Ci
nejsou Vase osobni udaje zpracovavany, a paklize jsou, za jakymi ucely, v jakém
rozsahu, komu jsou zpfistupnény, po jakou dobu budou zpracovavany, z jakého zdroje
byly osobni udaje ziskany, zdali dochazi na zakladé zpracovani Vasich osobnich udaju
k automatickému rozhodovani, vcetné profilovani a konecné existuje-li pravo na
opravu, vymaz, omezeni zpracovani €i vznést namitku.

Pravo na opravu Vasich osobnich udaju

Obsahem tohoto prava je mozZnost kdykoliv nas pozadat o opravu ¢i doplnéni Vasich
osobnich udaju pro pfipad, Ze jsou nepfesné &i neuplné.

Pravo na vymaz Vasich osobnich udaju
Obsahem tohoto prava je nasSe povinnost vymazat Vase osobni udaje pokud:

a) Jiz nejsou potiebné pro ucely, pro néz byly shromazdény nebo jinak
zpracovany;,

b) Z Vasi strany dojde ke vzneseni namitek proti zpracovani, pficemz neexistuji
zadné opravnéné dlavody pro zpracovani;

c) Zpracovani je protipravni;
d) Existuje nasSe zakonna povinnost vymazat Vase osobni udaje.
Pravo na omezeni zpracovani Vasich osobnich udaju

Naplni tohoto prava je, ze v pripadé jakychkoliv spornych otazek ohledné zpracovani
Vasich osobnich udajd, jsme povinni omezit zpracovani Vasich osobnich udaji. Toto
omezeni znamena, ze Vami vybrané osobni udaje oznaCime a zajistime, aby nebyly
nadale zpracovany jinak nez jejich ulozenim. To neplati, nastane-li néktera z vyjimek
predpokladana pravnimi predpisy.

Spornymi otazkami ve smyslu vySe uvedeného muize byt napfiklad skutecnost, ze:
a) Popirate pfesnost osobnich udajq;

b) Zpracovani je protipravni a Vy odmitate vymaz osobnich udajl a zadate
misto toho o omezeni jejich pouziti;

c) Domov jiz Vase osobni udaje nepotiebuje pro ucely zpracovani, avSak Vy
tyto osobni Udaje pozadujete pro ur€eni, vykon nebo obhajobu pravnich naroku

(pravo na omezeni zpracovani tak chrani Vase zajmy, nebot Domovu zakazuje
jejich vymazani); nebo

d) Jste vznesl/a namitku proti zpracovani osobnich udaja.


http://www.uoou.cz/

Pokud pominou davody pro omezeni zpracovani VasSich osobnich udaja, omezeni
zpracovani bude Domovem neprodlené zruSeno.

Pravo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich udajut

U nékterych kategorii osobnich udaju je nezbytné, aby byl z Vasi strany udélen
souhlas se zpracovanim osobnich udaju pro jeden &i vice konkrétnich ucell. Byl-li
z Vasi strany udélen souhlas se zpracovanim vybranych kategorii osobnich udaju,
jejichz zpracovani neni nezbytné pro ucely splnéni smlouvy, splnéni pravni povinnosti
Domova, ochranu dulezitych zajmi Domova nebo jiné fyzické osoby, spinéni ukolu
provadéneho ve vefejném zajmu nebo pfi vykonu vefejné moci nebo pro ucely ochrany
opravnénych zajmi Domova, jste opravnéni kdykoliv odvolat svUj souhlas se
zpracovanim osobnich udaju.

Paklize budete chtit odvolat svlj souhlas se zpracovanim vybranych kategorii
osobnich udaju, k némuz jste dali jiz dfive svUj vyslovny souhlas, postaci v ufednich
hodinach osobné kontaktovat vedouciho socialniho useku Domova nebo zaslat e-mail,
v némz odvolavate svlij souhlas se zpracovanim vybranych kategorii osobnich udaju
na reditel@dd-jablonec.cz s uvedenim osobnich udaju, u nichz si nepfejete, abychom
je nadale zpracovavali. Pro urychleni vyfizeni Vasi zadosti Vam doporu€ujeme do
pfedmétu e-mailové zpravy uvést ,,odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich udaji”.

Odvolanim souhlasu neni dotéena zakonnost zpracovani vychazejiciho ze souhlasu,
ktery byl dan pfed jeho odvolanim. Odvolani souhlasu nema téz vliv na zpracovani
osobnich udaju, které Spolecnost zpracovava na zakladé jiného pravniho titulu.

Pravo na prenositelnost Vasich osobnich udaji

Toto pravo znamena, Ze jestlize jste nam poskytl/a osobni udaje, které se Vas tykaji,
mate pravo po nas pozadovat, abychom tyto udaje pfimo pfedali jinému spravci
osobnich udaju, a to ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném
formatu za predpokladu, ze:

a) zpracovani osobnich udaji se v Domové provadi automatizované;
a zaroven

b) zpracovani je zaloZeno na souhlasu se zpracovanim osobnich udajd
nebo na uzavieni i pInéni smlouvy.

Pravo vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich udaju

Obsahem tohoto prava je moznost vzneseni namitky z Va$i strany proti zpracovani
Vasich osobnich udajd, které zpracovavame i nadale po ukonceni poskytovani sluzeb
na zakladé pravniho titulu opravnéného zajmu. Opravnénym zajmem Domova muize
byt napfiklad uchovani osobnich udaji za ucelem efektivni obrany Domova
v pfipadném sporu s klientem, napf. o opravnénosti vypovédi smlouvy o poskytovani
socialni sluzby ze strany Domova. Pro tyto ucely je Domov opravnéno uchovavat
osobni udaje klienta i po pfiméfenou dobu po ukonceni poskytovani sluzeb, nebot
osobni udaje klienta mohou umoznit Domovu hajeni jeho prav a opravnénych zajmu
v pfipadném sporu.



Domov neni opravnén nadale zpracovavat VaSe osobni udaje, pokud neprokaze
zavazné opravnéné duvody pro zpracovani, které prevazuji nad Vasimi zajmy nebo
pravy, nebo pro ur€eni, vykon, nebo obhajobu pravnich narokd.

Paklize budete mit jakékoliv dotazy k tomuto textu nebo ke zpracovani VasSich
osobnich udajl, muzZete Domov kdykoliv kontaktovat prostfednictvim emailu:
monika.lopraisova@dd-jablonec.cz

Tyto zasady ochrany osobnich udaju jsou ucinné ode dne 05.05.2021
Digitalné podepsal Ing.
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